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Introduccién

La Secretaria de Educacion del Distrito (SED) ha puesto a disposicion de la comunidad educativa la estrategia
Aprende en Casa, cuyo objetivo es brindar orientaciones para el disefio de estrategias pedagogicas de
flexibilizacién curricular que, ante la emergencia decretada por el COVID-19, permita a nifias, nifios,
adolescentes y jovenes continuar su proceso de aprendizaje en el hogar, con el fin de garantizar su derecho
a la educacién en la modalidad no presencial. La apuesta central de esta estrategia es “fortalecer el hogar
como un ambiente de aprendizaje intencionado, de corresponsabilidad, autonomia y cuidado, enriquecido
por diversas mediaciones pedagodgicas propuestas y orientadas desde la escuela y apoyadas por el
ecosistema distrital de aliados”.

Para hacer seguimiento al desarrollo de esta estrategia periédicamente se recoge informacion que permite
identificar avances, logros, dificultades y ajustes que se requieren para que cumpla con su objetivo. A partir
del andlisis de esta informacion, se elaboran los informes de seguimiento y se generan acciones de ajuste a
la estrategia. El 20 de abril se entregd el primero de estos informes, mediante el cual se cubrid el periodo
del 26 de marzo al 17 de abril. El 6 de mayo, se entregd el segundo informe que cubrié el periodo 17 al 30
de abril. El 21 de mayo, se entregd el tercer informe, que cubrié el periodo comprendido entre el 30 de
abrily el 15 de mayo de 2020. El pasado 12 de junio, se entregd el cuarto informe que contempld el periodo
del 15 de mayo al 5 de junio de 2020. El presente documento corresponde al quinto informe de seguimiento
y tiene por objetivo dar a conocer avances de la estrategia con respecto a lo hallado en los cuatro informes
anteriores e identificar tendencias en algunos de sus aspectos. Este informe, que cubre el periodo
comprendido entre el 5y el 30 de junio, ademas del analisis de la informacion relacionada con el edusitio
de la estrategia Aprende en Casa, presenta el andlisis de un grupo de encuentros virtuales que se han dado
con diferentes actores de la comunidad: rectores, docentes y estudiantes, en los que se han abordados
temas relacionados con la evaluacion y la promocion escolar.

Este quinto informe se organiza en tres partes: en la primera se plantea el marco general del seguimiento y
evaluacion de la estrategia, detallando en las categorias de analisis y las fuentes de informacién consultadas
para este periodo; en la segunda parte se presentan los resultados del avance de la estrategia, sefialando
los principales hallazgos en cada una de las categorias de analisis, las tendencias halladas y las
recomendaciones que plantean los diferentes actores consultados. Finalmente, en la tercera parte se
presentan las conclusiones.
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1. Marco para el seguimiento y la evaluacidn de la estrategia Aprende en Casa

El seguimiento y evaluacién tienen como propdsito recoger informacién sistematica y periddica sobre la
implementacion y operacion de la estrategia Aprende en Casa, a través de la consulta a diversas fuentes y
por medio de la aplicacion de instrumentos. A partir de la informacidén que se deriva del seguimiento, se
generan reportes periddicos sobre el avance de la estrategia. El andlisis de esta informacién permite
identificar los aspectos que se deben fortalecer y redireccionar, a la vez que es un insumo para la toma de
decisiones para el mejoramiento de la estrategia.

Atendiendo a los propdsitos y componentes de la estrategia Aprende en Casa, se han definido 4 categorias
de analisis que son la base para la generacion de informacion y los andlisis derivados del seguimiento y
evaluacion de esta estrategia, tal como se describen en la tabla 1.

Tabla 1. Categorias de analisis del seguimiento y evaluacién de la estrategia Aprende en Casa

Categoria Descripcién
1. Comunicacién y difusion Indaga por el uso, la efectividad y la pertinencia de las estrategias de comunicacion
de informacion qgue contempla Aprende en Casa dirigidas a familias, estudiantes, docentes,

orientadores y directivos docentes. Asi mismo, indaga por los medios y canales
mediante los cuales se llevan a cabo estas estrategias de comunicacién, difusién de
informacion e interaccién con la comunidad educativa.

2. Acciones pedagdgicas Indaga por las acciones que desarrollan los docentes para guiar el proceso de
propuestas y orientadas aprendizaje, hacer seguimiento y evaluacion de los aprendizajes; asi como por las
desde la escuela estrategias y técnicas de estudio que adelantan los estudiantes mientras se Aprende

en Casa en compafiia de sus familias.

3. Materiales y contenidos Indaga por el uso, la pertinencia y adecuacién de los materiales que se producen
desde la SED y desde los colegios para dinamizar el proceso de aprendizaje en casa.
También se analiza el uso de recursos, la pertinencia y relevancia de los contenidos
propuestos desde la estrategia Aprende en Casa y su relacién con las propuestas
curriculares de los colegios, segun los niveles educativos.

4. Gestiony coordinaciénde  Indaga por las acciones que han desarrollado las direcciones locales, directivos
acciones pedagdgicas y docentes y docentes para gestionar procesos pedagdgicos y administrativos, desde
administrativas la planeacion, la organizacion de equipos de trabajo y la puesta en marcha de

acciones que permitan continuar la gestion institucional bajo la estrategia Aprende
en Casa.

1.1. Metodologia

A continuacion, se presentan las fuentes de informacién consultadas para la elaboracién de este quinto
informe vy los andlisis realizados teniendo en cuenta cada una de estas fuentes.
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1.1.2. Fuentes de informacion

Las fuentes de informacién consultadas para la elaboracidon del presente informe, se presentan en la siguiente
tabla.

Tabla 2. Fuentes de consulta Quinto Informe de Seguimiento

Fuente de L
. .. Descripcién
informacién

La informacién recolectada de esta fuente incluye:
= Datos de acceso al Portal Red Académica y al micrositio de la estrategia Aprende en
Casa, para el periodo comprendido entre el 15 de marzo y el 30 de junio de 2020.
= |nformacién sobre las consultas realizadas a las Mesas de Ayuda Pedagdgica y Técnica,
que se encuentran en el micrositio Aprende en Casa. Se consultaron bases de datos del
periodo comprendido entre el 15 de marzo y el 30 de junio de 2020.
= Se revisaron articulos digitales de los principales medios comunicaciéon y videos de
YouTube, que contienen informacién sobre la educacién en colegios publicos de
2. Documental Bogota, sobre percepciones de padres, directivos, profesores o estudiantes
involucrados en la estrategia Aprende en Casa. Estas publicaciones corresponden al
periodo comprendido entre el 5y el 30 de junio de 2020.
= Conversatorio con familias. Se realizé el 5 de junio. Tuvo como objetivo conocer las
experiencias de los padres y familias sobre las practicas de evaluacion que hacen los
colegios en el marco de la estrategia Aprende en Casa. En este conversatorio
participaron dos padres de familia o familias por cada localidad de la ciudad.
= Conversatorio con rectores. Se realizé el 12 de junio. Tuvo como propdsito conocer los
puntos de vista de los directivos docentes en torno a los procesos, criterios de
evaluacién y promocion de estudiantes en el afio 2020. Participaron dos rectores por
cada una de las localidades de la ciudad.

1. Micrositio Aprende
en Casa

= Comisidon de evaluacion. Se realizé el 10 de junio. Su objetivo fue analizar los procesos
de ensefianza y aprendizaje en el marco de la estrategia Aprende en Casa, llevados a
cabo en el ciclo 1 del Colegio SaludCoop Norte, asi como las estrategias y procesos de
evaluacion que se han implementado.

= Conversatorios con estudiantes. Se realizaron el 16 y 17 de junio. Su propdsito fue
conocer las experiencias y opiniones de los estudiantes en torno a las practicas de
evaluacion llevadas a cabo desde las instituciones educativas, en el marco de la
estrategia Aprende en Casa, asi como indagar por lineamientos que pueden tenerse en
cuenta en la promocién escolar al finalizar el afio. Se convocaron dos estudiantes de los
niveles de educacion secundaria y media (jornadas diurna y nocturna) por cada una de
las localidades de la ciudad.

= FEntrevistas a profundidad a docentes y coordinadores, se realizaron los dias 9, 16, 18 y

3. Encuentros
virtuales con
actores educativos

23 de junio. Su objetivo fue conocer experiencias pedagogicas, en relacién con los
procesos, estrategias y practicas de evaluacion, instrumentos de evaluacién utilizados
y ajustes que se han hecho al Sistema Institucional de Evaluacion de los Estudiantes
(SIEE), en el marco de la estrategia Aprende en Casa.
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= Se analizé la informacién derivada del seminario web “Expresando emociones: una
oportunidad para comunicarnos a través de distintos lenguajes”, realizado el 19 de
junio, a través de la cuenta oficial de Facebook de la Secretaria de Educacién del Distrito.
Este seminario tuvo como objetivo promover procesos de inclusion, en el marco del
proyecto “Leyendo tus manos” del colegio distrital Republica de Panama de la localidad
Barrios Unidos. Este proyecto propone una oferta bilingle y bicultural para estudiantes

Seminarios web

sordos. En el seminario se hizo énfasis en la labor realizada durante la modalidad de
estudio no presencial de la estrategia Aprende en Casa.

= Reporte del formulario Esquemas de Atencion Académica Institucional, que indaga por

Encuestas o el uso de estrategias académicas implementadas por los colegios, por medio de

formularios plataformas y repositorios de contenidos para cada nivel educativo. Este instrumento

electrénicos se viene diligenciando desde el 16 de marzo de 2020. Los datos analizados tienen corte
al 30 de junio.

= Analisis de interaccidn en redes sociales, especificamente en Facebook y Twitter, para

Redes sociales ) . o
el periodo comprendido entre el 5 y el 30 de junio de 2020.

1.1.3. Analisis realizados

Los analisis se realizaron a través de la revisidn y categorizacion de la informacion proporcionada por las

distintas fuentes consultadas sobre la implementacion de la estrategia:
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Para el caso de la informacién proveniente del micrositio Aprende en Casa, se identificaron variables de
interés como caracterizacién de usuarios y caracterizacion de consultas y se acudio al analisis de
contenido con el fin de identificar tematicas recurrentes en relacién con los aspectos indagados en las
categorias mencionadas. Asi mismo, se establecieron comparaciones entre la informacion de este
quinto informe y la reportada en los informes de seguimiento anteriores, con el fin de identificar
tendencias.

Para el tratamiento de las fuentes de informacion documental como los articulos digitales, videos,
conversatorios y seminario virtual, se utilizd el analisis de contenido con el fin de identificar temas
relevantes y recurrentes, relacionados con las categorias de analisis del seguimiento y evaluacion de la
estrategia Aprende en Casa, que aporten a la identificacion de avances y oportunidades de mejora. En
el caso de los encuentros virtuales y entrevistas a profundidad, ademas del analisis de contenido, se
realizé un proceso de triangulacion de la informacién, mediante el cual se lograron sacar conclusiones
con respecto a los temas consultados.

Para el formulario Esquemas de Atencién Académica Institucional, se realizé la depuracion de los datos,
gue consistié en usar el Ultimo registro realizado por los colegios y para el andlisis, se tuvieron en cuenta
las variables de interés, de acuerdo con las cuatro categorias definidas para el seguimiento a la
estrategia.

La informacion proveniente de las redes sociales Twitter y Facebook se analizd a partir de la descarga
de datos de las cuentas @Educacionbogota y #AprendeEnCasa. Con estos insumos, se realizé el conteo
de tuits por dia y de comentarios a los distintos post en Facebook, se produjeron graficos histéricos con
la frecuencia.
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2. Resultados

A continuacidn, se presentan los resultados para el periodo comprendido entre el 5y 30 de junio de 2020, de
acuerdo con las categorias y subcategorias de andlisis planteadas. Para cada una de las subcategorias se
presentan los resultados hallados en el analisis, de acuerdo con las fuentes de informacion mencionadas
anteriormente, segun apliquen.

2.1 Comunicacién y difusién de informacion

De acuerdo con la descripcién de las categorias de andlisis, presentada en la Tabla 1, esta categoria abarca
el uso y la efectividad de los canales, las estrategias y los recursos de comunicacién implementados en el
marco de la estrategia Aprende en Casa. Los resultados para esta categoria se agrupan en: a) Medios de
comunicacion y b) Procesos de comunicacion entre actores educativos.

a. Medios de comunicacidn

En esta seccion se presentan los resultados relacionados con el uso, la pertinencia y la efectividad de medios
de comunicacién y herramientas utilizadas en el marco de la estrategia Aprende en Casa; asi como con las
maneras como se difunde la informacién y se busca la interaccién con la comunidad educativa.

Micrositio Aprende en Casa

Con respecto al uso de medios y canales de comunicacién de la estrategia Aprende en Casa, en la figura 1,
se puede observar que para el periodo comprendido entre el 15 de marzo y el 30 de junio de 2020, se contd
con mas de dieciséis millones seiscientos noventa mil visitas al Portal Educativo Red Académica, con mas de
seis millones trecientas mil visitas al micrositio Aprende en Casa y con cerca de ocho millones de consultas
a los portales web de los colegios.

Figura 1. Numero de visitas al Portal Educativo Red Académica por contenido.
Periodo marzo 15 a junio 30 de 2020

De marzo 15 a junio 30

Visitas totales en el Portal Educativo Red Académica

16.696.099

7.937.365

En Otras visitas

2.428.315 ||

Fuente: Direccion de Ciencia, Tecnologia y Medios Educativos, SED

Al comparar estos datos con los del cuarto informe de seguimiento y evaluacién de la estrategia Aprende
en Casa (figura 2), se encuentra un incremento de cerca de dos millones doscientas mil consultas al Portal
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Red Académica, mas de un millén cien mil consultas a los portales de web de los colegios y mas de
setecientas mil seiscientas visitas al micrositio de la estrategia.

Figura 2. Comparativo de visitas al Portal Educativo Red Académica

18.000.000
16.000.000 2.198.389
14.000.000 Toraleay
10.000.000
8.000.000
1.120.625
o . e
4.000.000
316.209
2.000.000 b 143295
425.803 “ 366.917
0 176.
En Otras visitas En Aprende en Casa En Portales Web Escolares  Visitas totales en el Portal
Educativo Red Académica
W 15/03/2020 a 16/04/2020 W 17/04/2020 a 29/04/2020 m30/04/2020 a 15/05/2020
16/05/2020 a 30/05/2020 01/06/2020 a 30/06/2020

Fuente: Direccion de Ciencia, Tecnologia y Medios Educativos, SED

Como se puede apreciar, con respecto al periodo anterior, hay un mayor interés de la comunidad educativa
por hallar alternativas que orienten y faciliten la continuidad del trabajo escolar en la modalidad no
presencial, el cual se refleja en un incremento del 26% de las consultas al micrositio de la estrategia Aprende
en Casa.

En la figura 3, se presenta la variacion diaria del nimero de visitas realizadas al Portal Educativo Red
Académica. La linea naranja muestra el inicio del periodo analizado en este quinto informe de seguimiento
a la estrategia Aprende en Casa. Se puede evidenciar que se mantiene la tendencia con respecto a realizar
las visitas en los dias habiles de la semana, siendo el lunes o el martes, los dias en que mayor nimero de
visitas se presentan.

Figura 3. Variacion diaria de visitas totales al Portal Educativo Red Académica
Periodo marzo 15 a junio 30 de 2020

600.000 I
500.000 I
400.000 I
300.000 |
200.000
100.000
0
§§§§533*3§*3§533*3§*g§533"3%’&;‘2’533"‘3%&%533*3
151719212325272931 2 4 6 8 1012141618202224262830 2 4 6 8 1012141618202224262830 1 3 5 7 9 11131517192123252729
Marzo Abril Mayo Junio
*dia festivo Fuente: Direccion de Ciencia, Tecnologia y Medios Educativos, SED
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Dado el receso escolar, a partir del 15 de junio se observa una considerable baja en las visitas. Al igual que
en el periodo anterior, se sefiala que la consulta en dias festivos, para este mes de junio, ha disminuido. No
obstante, se encuentra un numero importante de vistitas que varia entre 37.000 y 11.000 consultas.

El analisis de la informacion proveniente de la Mesa de Ayuda Pedagdgica, comprendida como un espacio
de didlogo para que docentes, orientadores y directivos resuelvan dudas, inquietudes o compartan sus
experiencias con el equipo técnico de la SED, indica que para el periodo comprendido entre el 29 de marzo
y el 30 de junio, se han recibido y respondido 142 solicitudes. Para el periodo entre el 5y el 30 de junio de
2020, se recibieron 11 nuevas solicitudes. Asi mismo, entre el 29 de marzo y 30 de junio, se atendieron 362
solicitudes dirigidas a la Mesa de Ayuda Técnica, por parte de directivos, docentes, estudiantes, padres y
cuidadores, para el periodo de este quinto informe, se recibieron 28 nuevas solicitudes. De manera general
se encuentra que durante la vigencia de la estrategia Aprende en Casa, las solicitudes a la Mesa de Ayuda
Técnica se relacionan con acceso a contenidos educativos y plataformas (27%), guias de aprendizaje para
diferentes grados (16%), acceso a cuentas de office 365 (12%), acceso a guias y plataformas dispuestas por
colegios (6%), refrigerios (4,4%), entre otras. Se mantiene la tendencia en el porcentaje de consultas con
respecto al periodo anterior.

El andlisis detallado de las solicitudes realizadas a la Mesa de Ayuda Pedagdgica, permite tener una mayor
caracterizacion de los usuarios y de los tipos de solicitudes que estos formulan. Con respecto a la
caracterizacion de usuarios, en la figura 4 se puede observar que, a lo largo del periodo de implementacién
de la estrategia Aprende en Casa, se mantiene la tendencia con respecto a los actores que realizan el mayor
ndmero de requerimientos: el 54,4% ha sido formulado por docentes y el 15,8% por directivos docentes.

Figura 4. Porcentaje de consultas a la Mesa de Ayuda Pedagodgica, segun rol y periodo de analisis

N X
~ &
© o JIX
Directivo docente _- 5\1 S I°°\
- — MO
3 X
Orientador .. § gaq
~ o
Padre de Familia Ig\q
o
W 26/03/2020 - 16/04/2020 m 17/04/2020 - 30/04/2020 01/05/2020-15/05/2020
16/05/2020-31/05/2020 m01/06/2020-30/06/2020

Fuente: Direccion de Ciencia, Tecnologia y Medios Educativos, SED

En la figura 5, que presenta el porcentaje de solicitudes a la Mesa de Ayuda Pedagdgica por tipo de colegio,
se observa que, entre el 26 de marzo y el 30 de junio, el 67,16% de las solicitudes fueron formuladas por
colegios distritales y un 12,69%, por colegios del sector privado. Para el periodo de anélisis de este quinto
informe de seguimiento de la estrategia Aprende en Casa, se presentaron 11 nuevas solicitudes.
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Figura 5. Porcentaje de solicitudes Mesa de Ayuda Pedagdgica, segun tipo de colegio

Institucion Educativa Distrital _- § .
Sin informacion _
Colegio Privado ‘§I§
) Ll
Colegio en Administraciéon E
M 26/03/2020 - 16/04/2020 M 17/04/2020 - 30/04/2020 m01/05/2020-15/05/2020

16/05/2020-31/05/2020 m 01/06/2020-30/06/2020

Fuente: Base de datos Mesa de Ayuda Pedagdgica, SED

La figura 6, presenta las solicitudes a la Mesa de Ayuda Pedagdgica por localidad. Alli se observa que se
mantiene la tendencia con respecto a las localidades que mds consultas han realizado durante la vigencia
de la estrategia Aprende en Casa, Kennedy, Bosa y Suba que suman el 41,4% de las solicitudes.

Figura 6. Porcentaje de solicitudes Mesa de Ayuda Pedagdgica por localidad

Chapinero  0,7%
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W 26/03/2020 - 16/04/2020 W 17/04/2020 - 30/04/2020 m 01/05/2020-15/05/2020
16/05/2020-31/05/2020 m01/06/2020-30/06/2020

Fuente: Base de datos Mesa de ayuda pedagdgica, SED

Para el periodo de andlisis de este quinto informe de seguimiento, se observa un incremento en el

porcentaje de solicitudes en la localidad Kennedy. En las localidades Chapinero, Barrios Unidos, Fontibdn,
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Usaquén, Engativa, Santa Fe y Ciudad Bolivar, durante el mes de junio no se realizaron solicitudes,
probablemente debido al receso escolar. Llaman la atencidon los casos de La Candelaria, Los Martires,
Teusaquillo y Puente Aranda, que en los Ultimos periodos de anadlisis no han realizado nuevos
requerimientos. No obstante, a la fecha todas localidades, excepto Sumapaz, han realizado por lo menos
una solicitud en la Mesa de Ayuda Pedagdgica.

Con respecto a los temas sobre los que se consulta a la Mesa de Ayuda Pedagdgica, en la figura 7 se observa
que, para este periodo de andlisis, los de mayor frecuencia son los relacionados con medios de
comunicacion, seguidos por los de planeacion del proceso educativo y disefio de estrategias pedagdgicas
para guiar el proceso de aprendizaje auténomo. Al analizar el porcentaje de solicitudes presentadas entre
el actual periodo y el anterior (del 15 y el 31 de mayo), se observa una disminucién en el porcentaje de
solicitudes, lo cual puede deberse al receso escolar.

Figura 7. Porcentaje de solicitudes Mesa de Ayuda Pedagdgica por tema

. Ly X X

wn o
Planeacién del proceso educativo y disefio de estrategias para guiar -- § §
el proceso de aprendizaje auténomo. < —

Tipo y uso de materiales y recursos educativos.

1,5%
0,7%

Habitos de estudio y desarrollo de actividades de los estudiantes en
compafiia de sus padres, madres o cuidadores.

Fuera de lugar ...

Estrategias de acompafiamiento, seguimiento y evaluacién de los .I*
P ~
aprendizajes. S

0,7%
0,7%

2,9%
0,7%

Procesos de comunicacion segun actores educativos. .E

m 26/03/2020 - 16/04/2020 m 17/04/2020 - 30/04/2020 m 01/05/2020-15/05/2020

16/05/2020-31/05/2020 01/06/2020-30/06/2020

Fuente: Base de datos Mesa de Ayuda Pedagdgica, SED

Vale sefialar que la categoria “Fuera de lugar” (figura 7) se refiere a solicitudes relacionadas con temas
administrativos.

Como consecuencia de los temas de consulta a la Mesa de Ayuda Pedagdgica, el 50,38 % de las solicitudes
han sido resueltas por la Direccion de Educacion Preescolar y Basica, el 20,61% han sido resueltas por la
Direccion de Educacion Media, tal como se puede observar en la figura 8. De acuerdo con lo sefialado en
los cuatro informes de seguimiento anteriores, se mantiene la tendencia en la resolucién de solicitudes.

Figura 8. Porcentaje de solicitudes Mesa de Ayuda Pedagdgica resueltas por area SED
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Direccién de Educacidn Preescolar y Basica - Primera Infancia _-

Direccién de Educaciéon Media

I
1,5%
7
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Direccién de Educacién Preescolar y Basica - Jornada Unicay
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0
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Sin informacion I°Q
o
m26/03/2020 - 16/04/2020 m 17/04/2020 - 30/04/2020 m 01/05/2020-15/05/2020
16/05/2020-31/05/2020 m01/06/2020-30/06/2020

Fuente: Base de datos Mesa de Ayuda Pedagdgica, SED

Redes sociales

En el andlisis de interaccidn en las redes sociales se tuvo en cuenta la frecuencia de trinos en el periodo
comprendido entre el 5 y el 30 de junio de 2020. En total se analizaron 41 trinos con mencién de
#AprendeEnCasa y @Educacionbogota. En la figura 9, se observa la cantidad de trinos por dia. La mayor
cantidad se presentd el lunes 29 de junio, mientras que las mas bajas frecuencias se reportaron entre el

miércoles 10, jueves 11, viernes 19 y martes 23 de junio.

Figura 9. Numero de tuits @Educacionbogota publicados del 5y el 30 de junio de 2020

Mimero de tweets publicados

Momeeo e baeots

s oae [T [T wn FmTY T [eT] [ e T
War et o il b Vit Bom i k.

Focha de publicacidn

Fuente. Twitter. Cdlculos: Direccidon de Evaluacion de la Educacion, SED
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Al comparar el nimero de trinos que se presentaron durante el actual periodo de anélisis (41 trinos) con el
nimero presentado en el periodo anterior (118 trinos), se presenta una importante disminucion de
interacciones, lo cual puede estar relacionado con el receso escolar.

En este periodo (5 al 30 de junio) también se tuvo en cuenta la frecuencia de comentarios con
#AprendeEnCasa - Educacionbogota en Facebook. Se identificaron 113 comentarios, que se distribuyeron
de acuerdo con lo ilustrado en la figura 10, que representa la cantidad de interacciones por dia. Se
encuentra que la mayor cantidad de comentarios se presentd el martes 9 y viernes 12 de junio, mientras
que las frecuencias mas bajas se reportaron entre el jueves 25 de junio y el martes 30 de junio. Se destaca
gue en este periodo se dio un incremento de 17 comentarios, dado que en el periodo anterior (18 al 31 de
mayo) se reportaron 96.

De otra parte, al comparar las representaciones de las figuras 9 y 10, se encuentra que las interacciones en
estas redes tuvieron tendencias contrarias con respecto a los dias en que se presentd el mayor nimero de
comentarios y trinos.

Figura 10. Numero de comentarios publicados en Facebook del 5 al 30 de junio de 2020

Muimesro g comananas Facebook

Hlerarg da comenkinas

Facha ta publacscitn

Fuente. Twitter. Cdlculos: Direccion de Evaluacion de la Educacion, SED

Articulos digitales y videos de actores educativos de colegios distritales

Para esta fuente de informacion se tuvieron en cuenta articulos digitales y noticias publicadas en portales
web de los principales medios de comunicacion (periddicos, revistas, canales de television, noticieros y
blusquedas en Google). Se analizaron articulos relacionados con las siguientes categorias y con diferentes
combinaciones: Educacion, Bogotd, Distrito, colegios, COVID-19, pandemia, coronavirus, testimonios,
padres, estudiantes, maestros, profesores, y Aprende en Casa. Si bien hay bastante informacién, para este
quinto informe se analiza la informacion de dos articulos de Agencia EFE y de la Revista Enter.co., en los que
se abordan tematicas relacionadas con la estrategia Aprende en Casa. No obstante, se destaca que varios
de los articulos revisados se centran en las polémicas generadas por el posible regreso a clases anunciado
por el Ministerio de Educacion Nacional, las precisiones que sobre este mismo tema hizo la Secretaria de
Educacion y la crisis econdmica de padres e instituciones educativas privadas y de primera infancia,
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principalmente. Con respecto a canales de comunicacién virtuales y a videos publicados en Red Académica
o en YouTube, se hace referencia a aquellos que son producidos por docentes o estudiantes de colegios
distritales.

Articulos digitales

El articulo digital “La radio vuelve a ser la escuela de miles de nifios en Colombia” de la Agencia EFE,
menciona la estrategia Aprende en Casa, dentro de la cual destaca la labor del locutor Martin Estrada, quien
a través de la emisora Colmundo Radio ha emitido 18 programas en los que “dicta clase a los mas
pequefios”, llegando a mas de 60.000 nifios que escuchan "tematicas sobre biodiversidad, cultura, deporte
y aprenden también inglés" los lunes, miércoles y viernes durante media hora. En el articulo se logra
destacar desde diferentes enfoques la importancia de la comunicacién via radio para lograr acceso a lugares
remotos o a personas gque no cuentan con los medios tecnoldgicos para llevar a cabo una adecuada
educacion virtual.

Canales de comunicacién y videos de docentes y estudiantes de colegios oficiales

En el tiempo de contingencia por la pandemia, se han afianzado canales de comunicacidon estables y
periddicos mediante los cuales los colegios y sus actores dan a conocer comunicados, expresan opiniones
o difunden informacion relacionada con el quehacer educativo. A continuacion, se presentan ejemplos de
varios canales que se encuentran alojados en YouTube y algunos de los cuales se socializan a través del
portal de Red Académica:

= Noticuarentena?: Noticiero infantil creado bajo la necesidad de escuchar las voces de los més
pequefios. Es producido por Cindy Carolina Vargas, Sonia Rocio Villalba y Victor Eduardo Salcedo,
docentes del Colegio El Tesoro de la Cumbre IED. El espacio es difundido en el portal Red
Académica.

= (Canal Revista Bicentenario Actualidad y Opinién®: Video Magazine Web de tipo informativo y de
variedades, que busca consolidarse como un medio de informacién, aprendizaje y entretenimiento
guiado. Es realizado por docentes del Colegio el Tesoro de la Cumbre IED, para toda la comunidad
educativa de la institucion.

= Canal Red RIE Distrital*: En este canal de YouTube los maestros comparten experiencias y opiniones
sobre la evaluacion en las instituciones educativas del Distrito. La Red de Instituciones por la
Evaluacidn, RIE, es una estrategia de trabajo colectivo, que promueve la socializacion y construccién
de saberes sobre la evaluacién del y para el aprendizaje. Esta red surge en el marco de los convenios

! Disponible en https://www.efe.com/efe/america/sociedad/la-radio-vuelve-a-ser-escuela-de-miles-ninos-en-
colombia/20000013-4270749

2 Disponible en https://youtu.be/No5sZrHDIES

3 Disponible en https://www.youtube.com/watch?v=o0fh1Bga4oU8&t=17s

4 Disponible en https://youtu.be/nd3ft6dsB3M
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suscritos entre la Secretaria de Educacion del Distrito y el Instituto para la Investigacion Educativa
y el Desarrollo Pedagogico, IDEP, entre 2018 y 2019.

= (Canales “Filarmodnica José Maria Carbonell”® y “José Maria Carbonell IED”®: Canales de YouTube
donde los orientadores del Colegio La Meced IED difunden informacion, reflexiones e impresiones
sobre el manejo de las emociones en el marco de la estrategia Aprende en Casa.

= Canal “Nota Escolar”: En este canal de YouTube se difunde informacion concerniente al quehacer
educativo del Colegio Rodrigo Lara Bonilla IED.

Por otro lado, se analizé el video “Experiencia Significativa en Tiempo de Pandemia- Colegio Kimy Pernia
Domicé IED- Ed. Media - 2020”7, en el que se presenta el uso de Nearpod®, una plataforma de instruccion
gue combina evaluacion formativa y medios dindmicos para experiencias de aprendizaje colaborativo. Esta
multiplataforma transversal permite el uso de diferentes dispositivos, con miras a lograr un aprendizaje
mediado por actividades interactivas y multimedia.

Encuentros virtuales con actores educativos

En el conversatorio con familias, los padres madres y acudientes expresan que se ha hecho uso de diferentes
yvariados canales de comunicacién, buscando siempre distintas alternativas que faciliten generar cobertura
y acceso a la informacién por parte de la mayor cantidad de estudiantes y sus familias. Asi mismo, expresan
preocupacion por la dificultad de conectividad o de acceso a los medios tecnolégicos que tienen algunos
estudiantes, lo que lleva a la ausencia de contacto del colegio con esos estudiantes y, por tanto, no tienen
posibilidad de enterarse de las actividades asignadas. En algunos casos expresan que esto se da en
porcentajes cercanos al 30% de los estudiantes.

En el conversatorio con docentes y rectores, se sefiala que el uso canales de comunicacion ha estado
orientado a garantizar, en la medida de lo posible, la cobertura y acceso a la informacién de estudiantes y
familias. Los directivos manifiestan que las instituciones distritales han tenido que recurrir a las diversas
herramientas digitales, que han tenido a su alcance, tales como Zoom, Meet, Teams, WhatsApp,
comunicacion telefénica, entre otras, con el fin de lograr los objetivos trazados desde el inicio del afio
académico: “Construimos unos instrumentos importantes con formularios Google que enviamos a las
familias, ellos hacen la autoevaluacion con las nifias, la coevaluacion con la familia...”. Asi mismo los
docentes de la jornada nocturna..., a pesar de ser adultos mayores y ser reacios en un comienzo a la
implementacion de herramientas tecnoldgicas, finalmente definieron estrategias digitales para
incorporarlas a su quehacer pedagdgico, para lo cual hicieron uso de WhatsApp, Facebook y el canal de
YouTube para interactuar frecuentemente con los estudiantes”.

5 Disponible en https://www.youtube.com/watch?v=K-5T9iCUaUg&t=150s
6 Disponible en https://www.youtube.com/channel/UC29gH5wI2gQnm5JgzIR3LFg
7 Disponible en https://www.youtube.com/watch?v=Zn9Gy AUfsA

8 Disponible en https://nearpod.com/
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No obstante, particularmente en los colegios del sector rural se encuentra que los procesos académicos se
han dificultado, por la falta de continuidad en el suministro del fluido eléctrico, la imposibilidad al acceso a
conectividad de Internet, |a falta de dispositivos por parte de los estudiantes para acceder a los contenidos
y trabajos que proponen los maestros, entre otros aspectos que impiden significativamente la comunicacion
con los estudiantes.

En el conversatorio con estudiantes de las jornadas diurna y nocturna, se identifica que hay preocupacion
por la dificultad de conectividad o de acceso a los medios tecnoldgicos que tienen algunos, lo que impide
en esos casos el contacto del colegio con ellos. Ante esta situacion, los estudiantes proponen que desde el
Estado exista mayor compromiso para lograr que todas las personas puedan acceder a la educacién por
medio de la tecnologia. Segun un estudiante de ciclo 5, jornada nocturna: “Muchos de mis compafieros no
saben usar la tecnologia moderna y algunos no tienen Internet... ( )...ha sido por medio de WhatsApp, debido
a que muchos de los comparfieros no poseen los recurso para un computador o un Internet... ()”

Para algunos estudiantes de la jornada diurna, la falta de acceso a Internet y el no tener computadores, es
una limitante muy marcada para lograr la efectividad en el desarrollo de las clases no presenciales. Otros
estudiantes expresan que, a estas dificultades, se suma la falta de interés de algunos de sus compaferos
para comunicarse y estar pendientes de los mensajes y diferentes formas de contacto que establecen los
profesores. Sin embargo, aclaran que los docentes han hecho uso de diferentes y variados canales de
comunicacion para el desarrollo de sus clases, como WhatsApp, y han aprovechado diferentes estrategias
qgue esta red social posibilita, buscando siempre distintas alternativas que faciliten generar cobertura y
acceso a la informacion por parte de la mayor cantidad de estudiantes y sus familias.

De la misma forma, reportan que varios docentes crearon grupos en Facebook a fin de interactuar con los
estudiantes, explicar contenidos tematicos y resolver las dudas e inquietudes que estos tengan: “El profesor
de espariol, a pesar de no manejar muy bien las tecnologias, se tuvo que adaptar de una manera bastante
drdstica, a veces le cuesta la funcion de compartir pantalla...de igual manera ha buscado la manera de
comunicarse al 100% con nosotros, incluso por Facebook hizo un grupo para estar en contacto con nosotros
sabiendo que usamos gran parte de las redes sociales”.

Seminario web “Expresando emociones: una oportunidad para comunicarnos a través de distintos
lenguajes”

Este seminario contd con la participacion de la Subsecretaria de Integracion Interinstitucional, Deidamia
Garcia, del Director de Participacion y Relaciones Interinstitucionales, Edwin Ussa y fue moderado por la
personera del Colegio Republica de Panama, Laura Ledn Rivas. La interpretacion en lengua de sefias fue
realizada por Nicolds Sdanchez y Yamile Valbuena. El seminario contd también con la participacion del rector
y la coordinadora de este colegio, Pablo Enrique Robayo, Leidy Giraldo, respectivamente; Patricia Prieto
Carrefio, docente de apoyo pedagdgico; Nesly Sandoval, docente sorda de aula para estudiantes sordos de
educacion inicial; Claudia Saldarriaga, docente de aula para estudiantes sordos de educacién primaria; los
estudiantes con limitaciones auditivas, Diego Espinel, de quinto grado y Paula Vargas, de grado 11°; Lucia
Espinel, madre sorda de un estudiante de primaria; y Helen Lépez, madre de un estudiante sordo de
bachillerato.
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Los temas abordados en el seminario fueron Proyecto Educativo Institucional del colegio Republica de
Panama vy su articulacién con el proyecto de inclusion, desarrollado en la estrategia Aprende en Casa con
estudiantes sordos y desafios encontrados. En el seminario se sefiald que hay 10 colegios distritales con
programas de inclusion para poblacién sorda de Bogota, en los que se desarrollan experiencias y estrategias
similares a las del colegio Republica de Panama.

Con respecto al uso de medios de comunicacion,
en este colegio se ha privilegiado la pagina web,
en ella que se encuentra anclado el “Blog R yoparticio /e
inclusivo”, espacio que existe antes de la
emergencia sanitaria y que se ha fortalecido para e setetione e vt
adecuarse a la estrategia Aprende en Casa. Este para comunicarnos a través de distintos
blog, ademds de ser el medio principal para lenguajes

emitir comunicaciones oficiales del colegio,

Conéctate con un nuevo webinar en el que hablaremos
sobre laimportancia de la inclusién, a participaciony
i H irigi e sus retos pedagagicos y socioemocionales, en el marco
incluye contenidos dirigidos a la poblacién sy i i

estudiantil sorda y a sus familias, con las para estudiantes sordos, creada por el colegio Repiiblica

de Panam (IED).

adaptaciones y traducciones necesarias para
iTe esperamos!

garantizar el acceso y participacion de manera
equitativa.

Otros medios utilizados son las llamadas telefénicas, en especial para comunicarse con las familias de los
estudiantes que, en muchos casos, los demas integrantes no son sordos y tienen un manejo elemental de
la lengua de sefias. Asi mismo existen medios y espacios que favorecen la comunicacién visual, como video
llamadas, paginas de YouTube o encuentros virtuales con los estudiantes y sus familias. En este sentido la
coordinadora del colegio valoro el gran esfuerzo realizado por los docentes para garantizar la comunicacién
con toda la comunidad, destacando el uso de medios adicionales como WhatsApp, Tik Tok y Facebook.

Dentro de las principales dificultades, tanto estudiantes como directivos del colegio, sefialan el acceso a
Internet y la conectividad, recursos indispensables para avanzar en el trabajo escolar.

b. Procesos de comunicacidon entre actores educativos

En esta seccién se presentan los resultados relacionados con la forma en la que se dan los procesos de
comunicacion en los siguientes niveles: a) desde el colegio con las familias y viceversa; b) al interior del
colegio entre los docentes y los directivos docentes y viceversa; c) desde el nivel central y local con los
colegios y viceversa.
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Micrositio Aprende en Casa

Las solicitudes que llegaron a la Mesa de Ayuda Pedagdgica en este periodo de andlisis (5 a 30 de junio), se
relacionaron con la busqueda de orientacion para el apoyo y acompafamiento a familias y a estudiantes
gue no tienen acceso a Internet. Por su parte, los docentes contindan solicitando apoyo en el manejo de
plataformas de comunicacién virtual.

Articulos digitales y videos de actores educativos de colegios distritales

La revision de algunos de los canales de docentes y estudiantes de colegios oficiales, disponibles en
YouTube, indica que estos espacios virtuales institucionales son un medio Util para difundir informacion de
los colegios. En este periodo en particular, por este medio se ha socializado informacién relacionada con:

= Comunicados de los rectores, coordinadores y orientadores dirigidos a la comunidad educativa®.l’;
= Difusidn de muestras de educacion artistica y educacion fisica®!;

= Herramientas que los maestros brindan desde diversas didacticas para que los estudiantes logren
abordar adecuadamente los contenidos??;

= |nstructivos y tutoriales para el uso de herramientas tecnoldgicas para maestros y estudiantes®?;
mensajes de apoyo y motivacion desde las IED a las familias y estudiantes®®.

Encuentros virtuales con actores educativos

En el conversatorio con familias, padres, madres y acudientes destacan el esfuerzo de los docentes por
mantener comunicacién con los estudiantes y por indagar sobre sus necesidades y requerimientos. Sin
embargo, en algunos casos consideran que falta retroalimentacién por parte del colegio al no haber
respuesta a las comunicaciones enviadas por ellos. Expresan inquietudes ante la cantidad de trabajos
asignados y con la metodologia utilizada; aunque indican que esta situacion ha ido mejorando a lo largo de
la puesta en marcha de la estrategia Aprende en Casa.

Respecto a la entrega de material, los padres indican que en algunos casos el colegio ha contado con
recursos para hacer llegar las guias y el material complementario para los estudiantes, lo que ha sido muy
favorable para ellos. Sin embargo, se ha presentado dificultad con aquellos que son migrantes y no tienen
un lugar estable de vivienda. Esto ha llevado a que se pierda el contacto con esos grupos de estudiantes.

En el conversatorio con docentes y rectores, en general se destaca el compromiso de las instituciones
educativas por mantener, a través de diferentes medios, la comunicacion con las familias y tenerlos al tanto

9 Ejemplo: https://www.youtube.com/watch?v=4wJw5Uffs9g

10 Ejemplo: https://www.youtube.com/watch?v=pJuywOp CdE
11 Ejemplo https://www.youtube.com/watch?v=K-5T9iCUaUg&t=150s
12 Ejemplo https://www.youtube.com/watch?v=DwEqD8wS3YY

13 Ejemplo https://www.youtube.com/watch?v=aU-V_eFEMOQo

14 Ejemplo https://www.youtube.com/watch?v=xvo99rv3-74
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de los procesos formativos a realizar, priorizando la comunicacién sobre el estado de salud y condiciones
socioemocionales de los estudiantes y sus familias; asi como para hacer llegar guias y material. No obstante,
en el caso de familias que no cuentan con medios tecnoldgicos o que se les dificulta la comunicacién
telefdnica, es necesario proyectar acciones que permitan a los establecimientos educativos producir el
material que el estudiante debe desarrollar y facilitarle el acceso al mismo mediante su envio a un lugar en
el que pueda ser recogido por el estudiante.

En el conversatorio con estudiantes, se resaltan los esfuerzos e iniciativas de los docentes por lograr la
comunicacién con los estudiantes; por ejemplo, en los casos en que la comunicacidon por medios
tecnoldgicos no es posible, desde los colegios se ha generado la entrega en fisico de materiales y guias para
gue puedan llevar a cabo sus actividades escolares. No obstante, algunos estudiantes manifiestan que la
devolucién de las guias se dificulta porque en algunos casos deben enviarse mediante correo electrénico a
los profesores. Por ultimo, indican la necesidad que desde los colegios se repartan las guias en fisico para
aquellas personas que no tienen Internet o no tienen acceso a las tecnologias.

Seminario web “Expresando emociones: una oportunidad para comunicarnos a través de distintos
lenguajes”

En este evento se recalcé la importancia de la comunicacién entre el colegio y las familias, no solo con fines
pedagdgicos sino como apoyo para padres y madres que no dominan la lengua de sefias y enfrentan
desafios de comunicacién en el quehacer cotidiano de los hogares. Al respecto, la docente de educacion
inicial, participante en este evento, sefialdé que al interior de las familias pueden usar un codigo de
comunicacién diferente a la lengua de sefias, incorporando, por ejemplo, elementos visuales y graficos para
enriquecer los procesos de comunicacion.

2.2 Acciones pedagdgicas propuestas y orientadas desde la escuela

Los resultados de esta categoria dan cuenta de las acciones que desarrollan los docentes para guiar el
proceso, hacer seguimiento y evaluar los aprendizajes, mientras se aprende en casa. Se agrupan de asi: a)
Planeacion del proceso educativo y disefio de estrategias para guiar el proceso de aprendizaje auténomo,
b) Estrategias de acompafiamiento, seguimiento y evaluaciéon de los aprendizajes, y c) Habitos de estudio y
desarrollo de actividades de los estudiantes en compafiia de sus padres, madres o cuidadores.

a. Planeacion del proceso educativo y disefio de estrategias para guiar el proceso de aprendizaje auténomo

En esta seccion se presentan los resultados relacionados con la manera como los docentes han organizado
el trabajo escolar en el marco de la presente contingencia, la forma coémo se planea el trabajo escolar, los
aspectos que se tienen en cuenta para el disefio de materiales, la armonizacién entre lo planeado a
comienzos del afio escolary lo que puede lograrse en el marco de esta contingencia. También con la utilidad
y pertinencia de algunos de los materiales dispuestos en la estrategia Aprende en Casa con este propodsito.

Micrositio Aprende en Casa
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Con respeto a este tema, en el periodo comprendido entre el 5 y el 30 de junio, a la Mesa de Ayuda
Pedagdgica llegd una solicitud que requeria orientacidén sobre estrategias pedagdgicas que brindaran
elementos a adultos mayores para que pudieran hacer el acompafiamiento de sus hijos (estudiantes), en el
marco de la estrategia Aprende en Casa. En este periodo también se continuaron presentando solicitudes
respecto al acompafiamiento a estudiantes de preescolar.

Articulos digitales y videos de actores educativos de colegios distritales

El articulo digital “La radio vuelve a ser la escuela de miles de nifios en Colombia”, presenta el testimonio de
la familia de Diego Mora, cuyos hijos, estudiantes del Colegio Inem de Kennedy, han encontrado en los
programas educativos de Colmundo Radio una herramienta importante para no “perder el hilo” de las
clases, lo cual ha ayudado a que la familia tenga mayor interaccion con la labor educativa de sus hijos, ya
gue expresan sentirse “como si estuvieran en el salén en vivo”.

Encuentros virtuales con actores educativos

En el conversatorio con familias, padres, madres y acudientes sefialan que, si bien en los colegios se utilizan
las plataformas para realizar actividades académicas con los estudiantes, consideran que es necesario
programar mas interacciones sincrénicas por medio de TEAMS u otras herramientas, como estrategia para
apoyar a estudiantes que tienen dificultades con algunos temas.

En los conversatorios con estudiantes, se sefiala que, en los procesos formativos y pedagdgicos no
presenciales, llevados a cabo desde las instituciones durante la implementacion de la estrategia Aprende en
Casa, se han ido consolidando exitosamente estrategias y metodologias que optimizan los procesos de
ensefianza y aprendizaje, pese a las dificultades de conectividad o la carencia de equipos y dispositivos
tecnoldgicos. El uso de la tecnologia es bien visto por algunos estudiantes:

= Seflalan que Recursos como blogs, classroom y otras herramientas tecnoldgicas utilizadas por los
docentes ha optimizado las interacciones pedagdgicas.

= Consideran que con la estrategia Aprende en Casa se han abarcado mas temas que cuando se
encontraban en la presencialidad, acuden a recursos mas diversos, han podido leer mas libros que
antes de la pandemia.

= El hecho de pasar del manejo de informacion limitada de los textos escolares a diversos recursos
gue se encuentran en Internet con acceso a informacion ilimitada, los ha llevado a explorar nuevas
posibilidades y a enriquecer el aprendizaje. Por ejemplo, estudiantes especialmente de jornada
nocturna gque no manejaban programas como Word y Excel, se han acercado al uso de estas
herramientas.

No obstante, lo anterior, algunos estudiantes no comparten esta perspectiva al considerar que el
aprendizaje desde la presencialidad es mejor: “Casi la mayoria de jovenes sentimos que no aprendemos
bdsicamente bien por el medio virtual ya que no estamos acostumbrados a este medio {(...) (SIC)”. Sefialan
gue los docentes se esmeraban por explicar los temas, con ejemplos practicos de la vida cotidiana; ahora
en la virtualidad, se limitan a dejar guias de trabajo, reduciendo el aprendizaje significativamente: “Mi
profesora de inglés, hacia clases muy dindmicas, con ejemplos y no era solo copien y trabajos; ahora como
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tal nos estd dejando guias y son pocas las clases virtuales que tenemos... aprendia mds en el colegio”. En
esta linea, los estudiantes resaltan la necesidad de contar con mas encuentros a través de plataformas
virtuales como TEAMS, entre otras, puesto que consideran que les han asignado mucho trabajo por medio
de guias.

Seminario web “Expresando emociones: una oportunidad para comunicarnos a través de distintos
lenguajes”

Con respecto al disefio de estrategias, en este evento se destaca que los materiales y las actividades
propuestas a los estudiantes sordos han requerido de ajustes razonables para lograr su propdsito
pedagodgico. Este proceso de ajuste demanda del trabajo conjunto del equipo del colegio: docentes,
docentes de apoyo, intérpretes y mediadores.

b. Estrategias de acompafiamiento, seguimiento y evaluacién de los aprendizajes

En esta seccion se presentan los resultados relacionados con las estrategias y acciones que se adelantan en
los colegios para acompafiar, hacer seguimiento y realimentar los procesos de aprendizaje de los
estudiantes. También con la manera como se gestiona el apoyo de las familias y la valoracién que los
estudiantes hacen a las estrategias implementadas.

Articulos digitales y videos de actores educativos de colegios distritales

El video “Panel Virtual RIE”®®, permite conocer la manera como los docentes, integrantes de la Red de
Instituciones por la Evaluacion, asumen los retos que les ha impuesto la evaluacion durante y después del
periodo de confinamiento. Entre sus aportes se encuentran los siguientes:

= Destacan el esfuerzo que han hecho los docentes al disefiar guias para los estudiantes y
paralelamente para el acompafiante o el padre de familia, con el fin de que tengan elementos para
apoyar a sus hijos.

= Valoran esta situacion como “una oportunidad de oro” para integrar a las familias a los procesos
educativos, de los cuales histéricamente se han mantenido distantes.

= Reconocen gque la evaluacién va tomando distancia de la calificacién y hacen énfasis en que es
necesario establecer comunicaciones que valoren los procesos personales de los estudiantes en
este periodo de aislamiento.

= Resaltan la interdisciplinariedad, como una opcién de cambio, que permite repensar procesos
desde las instituciones, mediante un “trabajo articulado y aterrizado al contexto, en donde se
concatenen esas diferentes dimensiones del ser humano para realmente lograr un aprendizaje
significativo”. Consideran que este momento es clave para generar ese tipo de cambios que deben
reflejarse en los Sistemas Institucionales de Evaluacion de los Estudiantes (SIEE).

15 Disponible en https://www.youtube.com/watch?v=nd3ft6dsB3M&t=1965s
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De igual forma, en este panel realizado por la RIE, se destaca que este periodo de confinamiento ha
permitido reflexionar en la necesidad de entender la evaluacion como valoracion de los procesos y en
especial de la conexion entre los contenidos y las realidades cotidianas de las familias. En el caso de primera
infancia, por ejemplo, la comunicacién ha sido un aliado fundamental para invitar a las familias a pensar en
aspectos relacionadas con lo metacognitivo con el fin de generar procesos de reflexién sobre la manera
cémo se han sentido los estudiantes, lo que han aprendido y aspectos que pueden mejorar.

Encuentros virtuales con actores educativos

En el conversatorio con familias, los padres, madres y acudientes sefialan que aprecian un mejoramiento
en el rendimiento académico de sus hijos, posiblemente porque hay mayor concentracion durante los
periodos de estudio y porque ellos apoyan y “supervisan” este proceso. Sin embargo, reiteran que la
cantidad y extension de los trabajos asignados, dificulta su cumplimiento e impide que los estudiantes
tengan periodos adecuados de recreacién o descanso.

Sobre las estrategias de evaluacion, consideran muy favorable el uso de la autoevaluacién y la coevaluacidn
(comprendida como la que los padres hacen al desempefio de su hijo, a solicitud del colegio y con criterios
preestablecidos), a las que se les deberia dar un porcentaje en la calificacion definitiva del estudiante, ya
gue de esta manera la evaluacién cumple su propdsito de orientar el proceso de aprendizaje. Valoran como
muy positiva la funcidn de la evaluacién porque permite dar cuenta de los avances logrados por los
estudiantes. Por esto, consideran que el avance al siguiente grado debe hacerse de acuerdo con el
desempefio evidenciado por el estudiante y no de manera automatica debido a la pandemia.

Con respecto al caso de los estudiantes de grado 119, algunos padres comentan que la estrategia Aprende
en Casa ha generado inquietud sobre la promocidn de estos estudiantes y sobre el proceso de grado, lo que
ha llevado a que algunos se desmotiven porgque no ven incentivos para cumplir con sus deberes académicos.

En el conversatorio con estudiantes, con respecto al proceso de evaluacidon se encuentran opiniones
divididas:

= Varios estudiantes de jornada diurna afirman que los docentes han hecho cambios interesantes en
la forma de realizar este proceso y han adoptado varias formas de evaluacién, segun la asignatura
y el enfoque de la instituciéon: “El docente ha hecho demasiados cambios, pero no han sido para
nada malos... la metodologia para calificar por parte del profesor es algo muy de pasion; la manera
en que te apasiones por hacer su escrito, la manera en que te apasiones por hablar del personaje
(...)” (SIC).

= Para otros, en la presencialidad se tenian que enfrentar evaluaciones mas largas, con mas puntos,
y ahora se han abreviado, lo cual asumen como una desventaja porque sienten que hay menos
exigencia y no se estan preparando adecuadamente para las Pruebas Saber. Otros estudiantes
reportan que, con orientacién de los docentes, se han realizado simulacros de Pruebas Saber en
linea, con el fin de fortalecer el proceso pedagdgico.

= Con respecto a los procesos de promocidn, se encuentra una posicién similar a la de los padres, en
el sentido de que no ven adecuado impulsar una propuesta de avance automatico para el siguiente
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grado, aun teniendo en cuenta la dificultad de acceso de algunos estudiantes a los medios
tecnoldgicos: “Con respecto a graduar a todo mundo o de pasar el afio todo mundo estoy de acuerdo
por lo que dicen todos mis compaferos. Nos hemos esforzado, hemos trabajado, hemos
demostrado, entonces creo que no seria ético que las personas que trabajamos todo el tiempo, nos
impusimos horarios muchas veces dobles, digdmoslo asi, para poder lograr los objetivos, para poder
hacer una tarea bien hecha y que en el ultimo momento y por la pandemia entonces vamos todos a
graduarnos (...) para mi eso no es. Otra cosa es que aprende el que quiere y se esfuerza” (...) “si van
a graduar a todo el mundo, a pasarle el afio a todo el mundo, estariamos haciendo mds mediocres
de lo que hay” (...) “Si el presidente de la republica dijese que nos gradudsemos todos por igual,
debido a la crisis sanitaria que vivimos, yo pensaria que seria algo muy inmoral debido a que el
esfuerzo de todos no habria sido suficiente” (SIC).

En el conversatorio con docentes y rectores, con respecto al tema de evaluacién, manifiestan que, al contar
con la virtualidad como Unica alternativa para el desarrollo de sus actividades, en las instituciones
educativas distritales se han implementado estrategias innovadoras en las que la autoevaluaciéon y la
coevaluacién han sido importantes; asi mismo, se ha dado la posibilidad de que las familias participen en
los procesos de valoracion de los estudiantes, dado el aporte de estas en el acompafiamiento a los procesos
escolares. Asi mismo se reevalla el concepto de calificacién, segun algunos rectores “queremos eliminar
ese concepto de calificacion como tal e irnos por el término de valoracion”. Esta re-evaluacion ha permitido
gue, en instituciones con jornada nocturna, se promovieran estudiantes teniendo en cuenta el
conocimiento que los docentes tenian de cada uno de ellos, valorando el esfuerzo, la dedicacion, el interés,
entre otros aspectos. En estas instituciones educativas, las comisiones de evaluacion han elaborado nuevas
orientaciones, para analizar el desempefio de cada uno de los estudiantes y resolver sus situaciones,
teniendo en cuenta sus caracteristicas y necesidades especificas en esta coyuntura sanitaria.

Seminario web “Expresando emociones: una oportunidad para comunicarnos a través de distintos
lenguajes”

Con respecto a las estrategias de acompafiamiento, seguimiento y evaluacién de los aprendizajes, en este
seminario se sefiala que, antes de la emergencia sanitaria por el COVID-19, la institucion Republica de
Panama ya estaba desarrollando un proyecto educativo para padres y madres con el fin de fortalecer los
lazos familiares, a través de una comunicacién efectiva en la lengua de sefias. En la actualidad este proyecto
se ha trasladado a la virtualidad. Para los docentes de esta institucidn es importante que las familias utilicen
imagenes, simbolos y lenguaje corporal en la comunicacion con sus hijos sordos, como estrategia para
apoyar los procesos formativos. Igualmente, destacan el papel de los padres y madres en sus roles de
facilitadores del aprendizaje en la modalidad no presencial. Por su parte, los estudiantes que participaron
coinciden en describir el envio de tareas y trabajos como la forma usual de seguimiento de sus aprendizajes.

c. Habitos de estudio y desarrollo de actividades de los estudiantes en compainiia de sus padres, madres o
cuidadores
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En esta seccidn se presentan los resultados relacionados con la forma en la que los estudiantes desarrollan
las actividades escolares: organizacién de horarios y tiempos, apoyo de las familias, logros alcanzados con
respecto a las actividades que les proponen sus docentes.

Encuentros virtuales con actores educativos

En el conversatorio con las familias, con respecto al desarrollo de actividades de los estudiantes en
compaifiia de sus padres, se sefialé que se ha dado un impacto positivo con el estudio en casa, porque los
padres han podido compartir mas tiempo con sus hijos y conocer de manera mas cercana las exigencias
gue se les hacen desde los colegios. No obstante, los padres sefialan que sus hijos valoran su estadia en el
colegio porque para ellos es muy importante el contacto con compafieros y poder interactuar con sus
profesores para lograr una mejor comprension sobre los temas que se abordan en las distintas asignaturas.
En general para los padres consultados, los docentes se han adaptado muy bien a la virtualidad,
implementando diversas estrategias que han permitido que los estudiantes estén motivados e interesados
en los contenidos de las diferentes asignaturas.

Desde los conversatorios con estudiantes, para estos actores, si bien ha sido positivo el estudio desde casa
porque han podido compartir mas tiempo con sus seres queridos, algunos comentan que han sentido
soledad y que afioran la presencialidad. El hecho de no tener al profesor presencialmente para pedirle
explicaciones, no contar con la interaccién entre profesor y estudiantes, que aporta a la comprensién, ha
llevado a que algunos estudiantes perciban que no han avanzado en su aprendizaje, a lo que le suman el
exceso de trabajos que al inicio del confinamiento enviaban los profesores: “mucha gente valord las clases
presenciales y ya se dio cuenta que con las clases virtuales no puede, no es lo mismo aprender
presencialmente que a través de una pantalla”.

No obstante, para otros las clases en linea les han gustado y han suplido sus necesidades educativas;
cualquier inquietud que les surge puede ser resuelta e incluso, consideran que han aprendido mas en la
virtualidad que con las clases presenciales. Respecto al impacto en las relaciones familiares durante el
aprendizaje en casa, los estudiantes que son padres y que tienen hijos mayores reportan lo gratificante que
ha resultado el que sus hijos los apoyen vy los orienten en el proceso de aprendizaje. El confinamiento ha
permitido que estos estudiantes también tengan apoyo de otros miembros de la familia en el uso vy
aprovechamiento de recursos tecnoldgicos en su proceso de aprendizaje.

Hay un sentir generalizado en los estudiantes sobre la necesidad de interactuar con sus compafieros como
se venia haciendo en la presencialidad, pues se desarrollaron vinculos afectivos fuertes, y el no poder
satisfacer esa necesidad, ha afectado emocionalmente a algunos que estudian en jornada nocturna: “Yo soy
una persona de 66 afios, y le da a uno, no pesar sino duro, duro porque uno queria en este ciclo que se fueran
con un gran recuerdo (se refiere a la despedida de los compafieros que se graduaban), y hace mucha falta
el colegio, realmente la ida después de la jornada de trabajo, llegar cansado, pero llega uno con ese dnimo
a la parte presencial, a estar con el profesor, en el aula, con los compafieros, verlos a diario, es un vinculo
muy fuerte” (SIC).

Conversatorio con rectores y docentes. Con respecto a habitos de estudio y desarrollo de actividades de los
estudiantes en compafiia de sus padres, estos actores educativos consideran que las estrategias que se han
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venido implementando por las instituciones, aportan de manera significativa al desarrollo del trabajo
auténomo de los estudiantes. Con el apoyo de sus familias, los estudiantes pueden lograr por ellos mismos
diversos métodos de estudio y el desarrollo de actividades que generen crecimiento en su formacion; segin
una rectora: “Nosotros hemos hecho bastante énfasis en el colegio, con nuestros padres, en que debemos
aprovechar la oportunidad para crearle a los nifios esos hdbitos que los lleven a un trabajo autonomo en
cada una de las actividades que tenga en su vida, es una preparacion para la vida, este momento es crucial
para nuestros nifios...”.

Seminario web “Expresando emociones: una oportunidad para comunicarnos a través de distintos
lenguajes"

Con respecto a habitos de estudio y desarrollo de actividades de los estudiantes en compafiia de sus padres,
en este seminario web, el estudiante que participo, indicd que ha cumplido regularmente con el envio de
tareas vy trabajos y que disfruta el tiempo en familia. Resalté la importancia que ha tenido el apoyo de su
madre y hermana en la realizacion de trabajos y actividades escolares, en especial los realizados en el marco
de la alianza con el SENA. Este tiempo en casa le ha permitido mejorar la comunicacién con su familia,
guienes no dominan la lengua de sefias.

En este sentido, las madres de familia participantes en este evento, coinciden en que este tiempo de
aislamiento les ha permitido mejorar la comunicacion en su hogar, especialmente para aquellas que no
dominan la lengua de sefias; aunque tienen algunas preocupaciones y dudas sobre los trabajos y talleres
qgue deben realizar sus hijos. Por su parte, para las docentes participantes, es fundamental que en las
familias haya una comunicacién adecuada, como parte del desarrollo socioemocional de los nifios y nifias,
de manera que puedan encontrar la forma de expresar a sus padres los miedos, opiniones y preguntas que
tienen sobre lo que estd ocurriendo.

2.3 Materiales y contenidos

Esta categoria abarca el uso, la pertinencia y adecuacion de los materiales producidos en el marco de la
estrategia Aprende en Casa, teniendo en cuenta el actor educativo al que se dirigen. Los resultados de este
apartado se agrupan en: a) tipo y uso de materiales y recursos educativos y b) contenidos de los materiales
y otros recursos.

a. Tipo y uso de materiales y recursos educativos

En esta seccidn se presentan los resultados relacionados con los materiales que estan produciendo los
docentes para el desarrollo de los procesos de aprendizaje, el uso que dan a los materiales y recursos
dispuestos desde la estrategia, la pertinencia de estos y su adecuacién con los propdsitos educativos que
tienen los docentes.

Encuentros virtuales con actores educativos

Con respecto a los materiales y recursos educativos, a continuacién, se presentan las principales
apreciaciones de padres de familia, estudiantes, docentes y directivos docentes que participaron en los
distintos eventos virtuales sobre evaluacion que se llevaron a cabo entre el 8 y el 23 de junio.
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En el conversatorio con las familias, los padres y cuidadores consideraron que ha habido una gradual
optimizacién de los materiales que los docentes envian por diversos medios a sus hijos, en cuanto al tiempo
requerido para su desarrollo, el nivel de complejidad y lo que se espera que sus hijos aprendan. Sin embargo,
frente a los materiales y recursos con que previamente cuenta el colegio, los padres sugirieron que estos
se aprovechen de mejor manera, pues en este aspecto en particular, se conocid sobre el caso de un colegio
que pidid a los padres adquirir un texto para la asignatura de inglés, pero ese material no ha sido utilizado
para las actividades de esa asignatura en casa, a pesar de ser un material muy completo, con audios y
demas.

Los estudiantes consideraron que ha habido una gradual optimizaciéon de los materiales y contenidos
utilizados, en el marco de la estrategia Aprende en Casa, en relacion con el tiempo asignado para su
desarrollo y los propdsitos de aprendizaje:

= En lo referente a las guias de trabajo, los estudiantes tienen la misma apreciacion de los padres de
familia en cuanto a lo favorable que resulta integrar areas en una misma guia, pues indican que en lugar
de fragmentar el conocimiento se requiere integrar las areas que permitan el desarrollo de proyectos.

= Algunos estudiantes manifestaron que, al comienzo, hubo docentes que se limitaron a dejar un trabajo
extenso en la plataforma durante un periodo, pero no brindaron ningun tipo de explicacion o ampliacion
de los temas que no eran comprensibles, lo que les implicaba un desarrollo practicamente intuitivo y
se sentian solos para desarrollar su proceso de aprendizaje auténomo. Sin embargo, reconocen que
poco a poco los docentes han implementado diversas estrategias para guiar el proceso en casa.

= Los estudiantes reconocieron el trabajo de profesores que implementaron diversas estrategias para
mantener su atencién y lograr el aprendizaje: “el profesor de fisica y de ética y religion, ya que son
profesores un poco mayores y creo que son los que mds se han destacado en este proceso, porque a
pesar de su edad, desde el principio, estuvieron muy constantes por la plataforma, poniendo sus
actividades, explicando los temas..., aparte que no solo las videollamadas, sino que ellos han
implementado estrategias, asi como con juegos, varios métodos como para que las clases sean mds
didacticas” (SIC).
Por su parte, los docentes y rectores consideran que la gran mayoria de los colegios distritales, ante la
imposibilidad de tener el 100% de sus estudiantes conectados virtualmente en cualquiera de las jornadas
ofertadas, han optado por implementar y distribuir entre los estudiantes, un material didactico fisicamente,
de tal manera que se posibilite el desarrollo y cumplimiento de las actividades académicas propuestas por
los docentes. Esta ha sido una estrategia comun entre las instituciones que ha permitido acercarse a los
estudiantes y asi minimizar la desercion. No obstante, en algunas instituciones (casos minimos), los rectores
manifiestan que la desercion ha llegado hasta el 40% de la poblacidn estudiantil, dado que no se ha logrado
contactar a todos los estudiantes.

Adicionalmente los docentes y directivos han implementado estrategias como la flexibilizacion de horarios,
de los tiempos de entrega de trabajos y modificaciones en los periodos académicos, entre otros. De igual
forma, se han fortalecido las estrategias que articulan los campos del conocimiento, tales como el trabajo
por proyectos, el disefio de guias que posibilitan el trabajo interdisciplinar y la integracién de dareas. Estas
estrategias han resultado efectivas para motivar a los estudiantes durante la formacion no presencial.
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Seminario virtual “Expresando emociones: una oportunidad para comunicarnos a través de distintos
lenguajes”

La docente de apoyo participante indicd que muchos recursos se encuentran ubicados en el blog del colegio
e incluyen material grafico como imagenes y videos, asi como guias adaptadas por el equipo de intérpretes.
Estos recursos se encuentran alojados en secciones para los ciclos de preescolar, primaria y bachillerato.
Adicionalmente, el colegio ha incorporado también material fisico como parte de “Aprende en Casa toca tu
puerta”.

Esquemas de Atencién Académica Institucional

Esta informacion se deriva de un formulario disefiado y aplicado por la Direccion de Educacién Media de la
SED, que indaga por la atencién académica que estan implementando los colegios, para cada nivel
educativo, por medio de plataformas y repositorios de contenidos. Este formulario, dirigido a rectores y
coordinadores, se viene diligenciando, por sede-jornada, desde el 16 de marzo de 2020. Los datos que se
presentan a continuacion tienen corte al 30 de junio de 2020.

De acuerdo con la figura 11, a la fecha de corte se cuenta con datos de 423 colegios, de los cuales el 86,3%
corresponde a instituciones oficiales y el 13,7% a colegios no oficiales. En la figura 12 se presenta el
porcentaje de colegios por localidad que ha reportado informacion en el formulario Esquemas de Atencion
Institucional.

Figura 11. Porcentaje de colegios por sector, Figura 12. Porcentaje de participacion por localidad
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Fuente: Reporte Esquema de Atencion Académica Institucional, Cdlculos: Direccion de Evaluacion de la Educacion

En la figura 13 se observa que, en el marco de la estrategia Aprende en Casa, en todos los niveles educativos
se han implementado estrategias virtuales, estrategias no virtuales y estrategias mixtas, es decir, aquellas
gue combinan recursos virtuales y no virtuales. En educacion preescolar, primaria y secundaria las
estrategias mixtas son las mas utilizadas, su implementacién estd por encima del 70%, siendo un tanto
mavyor en primaria con un 74,5%. Por su parte, las estrategias que se apoyan en plataformas virtuales tienen
mavyor implementacién en educacién media con un 40,3%, seguido por un 25,1%, en secundaria. Se observa
un menor uso de las estrategias virtuales en educacion preescolar y primaria, con 13,6% y 17,3%,
respectivamente.
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Figura 13. Tipo de estrategia implementada por nivel educativo
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Fuente: Reporte Esquema de Atencion Académica Institucional, Cdlculos: Direccion de Evaluacion de la Educacion

= Estrategias para educacién preescolar

Para este periodo analizado, tal como se observa en la figura 14, en el nivel de educacién preescolar se
encuentra un avance en el uso de estrategias que se apoyan en plataformas virtuales, que pasa del 10%,
reportado en el Tercer Informe de Seguimiento a la estrategia Aprende en Casa, al 13,6%.

Figura 14. Estrategias utilizadas en preescolar Figura 15. Plataformas utilizadas en preescolar
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Fuente: Reporte Esquema de Atencion Académica Institucional, Cdlculos: Direccion de Evaluacion de la Educacion

En lafigura 15, se muestra que las plataformas mas utilizadas siguen siendo Google Drive (33,2%), One Drive
(14,4%) y Moodle (10,9%), su uso muestra un aumento en comparacién con la informacion reportada hasta
el 15 de mayo. El valor que se presenta en cada opcién corresponde al porcentaje de colegios que han
implementado una determinada plataforma.

Con respecto al uso de repositorios de contenidos utilizados por los colegios en educacién preescolar, se
mantiene el uso de los cuatro repositorios oficiales que se muestran en la figura 16. En comparacion con
los datos reportados en el tercer informe, en este periodo se observa un aumento significativo en el uso del
Portal Educativo Red Académica de la Secretaria de Educacion del Distrito que pasa del 36,9% al 50% vy del
Portal Colombia Aprende que pasa del 34,7% al 46,5%.
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Figura 16. Repositorios de contenidos utilizados en preescolar
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Fuente: Reporte Esquema de Atencion Académica Institucional, Cdlculos: Direccion de Evaluacion de la Educacion

En las siguientes nubes de palabras (figura 17 y figura 18), se representan otras plataformas y repositorios
de uso frecuente en este nivel educativo.

Figura 17. Otras plataformas empleadas en preescolar Figura 18. Otros repositorios empleados en preescolar
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Fuente: Reporte Esquema de Atencion Académica institucional, Cdlculos: Direccion de Evaluacion de la Educacion

Tal como se ha reportado desde el primer informe de seguimiento, WhatsApp, el correo electrdnico, las
paginas web de los colegios son otras de las plataformas o medios que usan los colegios. De otra parte,
desde lo que se observa en la figura 18, no se otros repositorios, sino diversos recursos y materiales como
guias y videos de YouTube.

=  Estrategias para educacién basica primaria

En la figura 19 se observa que, al igual que en educacién preescolar, en primaria se encuentra un avance en
el uso de estrategias que se apoyan en plataformas virtuales, que pasa del 13% al 17,3%, en comparacién
con lo reportado en el tercer informe de seguimiento (periodo del 30 de abril al 15 de mayo). En la figura
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20, se aprecia que las plataformas mas utilizadas siguen siendo correo electrénico (79,3%), Google Drive
(53,8%) y One Drive (25,5%), su uso muestra un aumento en comparacion con la informacion reportada con
corte al 15 de mayo.

Figura 19. Estrategias utilizadas en primaria Figura 20. Plataformas utilizadas en primaria
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Fuente: Reporte Esquema de Atencion Académica Institucional, Cdlculos: Direccion de Evaluacion de la Educacion

Con respecto al uso de repositorios de contenidos utilizados educacion basica primaria, se mantiene el uso
de los cuatro repositorios oficiales que se muestran en la figura 21.

Figura 21. Repositorios de contenidos utilizados en primaria
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Fuente: Reporte Esquema de Atencion Académica Institucional, Cdlculos: Direccion de Evaluacion de la Educacion

En comparacion con los datos reportados en el tercer informe, en este periodo se observa un aumento
significativo en el uso del Portal Educativo Red Académica de la Secretaria de Educacion del Distrito que
pasa del 47,6% al 63,5%, el uso del Portal Colombia Aprende también muestra un aumento del 44,1% al
55,5%.

=  Estrategias para educacién basica secundaria

En educacion basica secundaria se observa un comportamiento similar al reportado en el tercer informe de
seguimiento, la figura 22 muestra un leve aumento en el uso de estrategias virtuales. La figura 23 indica que
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las plataformas mas utilizadas siguen siendo Google Drive (68,1%), Moodle (39,2%) y Edmodo (38,4%), su
uso muestra un aumento significativo en comparacion con la informacién reportada con corte al 15 de

mayo.

Figura 22. Estrategias utilizadas en secundaria
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Fuente: Reporte Esquema de Atencion Académica Institucional, Cdlculos: Direccion de Evaluacion de la Educacion

Frente al uso de repositorios de contenidos utilizados en educacién basica secundaria, se mantiene el uso
de los cuatro repositorios oficiales que se muestran en la figura 24.

Figura 24. Repositorios de contenidos utilizados en secundaria
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Fuente: Reporte Esquema de Atencion Académica Institucional, Cdlculos: Direccion de Evaluacion de la Educacion

=  Estrategias para educacién media

Tal como se muestra en la figura 25, en educacién media se observa un comportamiento similar al
encontrado en preescolar, primaria y secundaria, en relacién con el aumento en el uso de estrategias
virtuales, siendo mas marcado en este nivel educativo al pasar del 22% al 40,3%, en comparacién con lo
reportado en el Tercer Informe de seguimiento a la estrategia Aprende en Casa. De acuerdo con la figura
16, las plataformas mas utilizadas son Google Drive (60,8%), Edmodo (39,5%) y Moodle (39,2%), su uso

muestra un aumento significativo en comparacion con la informacién reportada con corte al 15 de mayo.
Av. Eldorado No. 66 — 63 31
PBX: 324 10 00 Fax: 31534 48
Cadigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co
Informacion: Linea 195

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Figura 25. Estrategias utilizadas en educacion media Figura 26. Plataformas utilizadas en educacién media
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Fuente: Reporte Esquema de Atencion Académica Institucional, Cdlculos: Direccion de Evaluacion de la Educacion

En educacion media, se mantiene el uso de los cuatro repositorios oficiales que se muestran en la figura 27.
En comparacién con los datos reportados en el tercer informe, en este periodo, al igual que en educacion
preescolar, primaria y secundaria, se observa un aumento significativo en el uso del Portal Educativo Red
Académica de la Secretaria de Educacion del Distrito que pasa del 35,1% al 61,3% y del Portal Colombia
Aprende que muestra un aumento del 31,7% al 55,5%.

Figura 27. Repositorios de contenidos utilizados en educacion media
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Fuente: Reporte Esquema de Atencion Académica Institucional, Cdlculos: Direccion de Evaluacion de la Educacion

b. Contenidos de los materiales y otros recursos

En esta seccion se presentan los resultados relacionados con la pertinencia y relevancia de los contenidos
que se proponen desde la estrategia Aprende en Casa y su relacién con las propuestas curriculares de los
colegios, segun los niveles educativos.

Articulos digitales y videos de actores educativos de colegios distritales
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En la revisidon de articulos digitales para el periodo comprendido entre el 5 y el 30 de junio, se encontrd
informacién que refleja el interés de docentes y padres de familia para adaptarse al nuevo contexto de
formacién no presencial, que surge en la necesidad de garantizar el proceso educativo en medio de la
pandemia. Este contexto se ha convertido en una posibilidad de aprendizaje para toda la comunidad
educativa y para el desarrollo de nuevas habilidades orientadas a integrar distintas metodologias que
permiten dinamizar y hacer mas atractivo el proceso de aprendizaje en casa.

Los docentes se capacitan continuamente, toman cursos virtuales que permiten la formacion en temas de
apropiaciéon pedagdgica de la tecnologia e innovacién en el aula. Un ejemplo de esto, es el caso de Robert
Rios, docente del Colegio Usminia en Bogotd, que con el proyecto de Profuturo!® ha desarrollado
competencias que le permiten “transformar las dindmicas de clase con el uso de tecnologias innovadoras,

propiciando de esta manera un cambio educativo y una adaptabilidad a lo que quieren ahora los jovenes”
17

Los cursos se centran en las competencias digitales, aprendizaje cooperativo, gamificacidn, neurodidactica,
aprendizaje basado en proyectos, liderazgo y dificultades del aprendizaje. Asi mismo, hay una oferta muy
amplia para que los docentes puedan mejorar sus habilidades técnicas y dinamicen sus clases. Entre estos
se encuentran cursos de robdtica, programacién con Scratch y App Inventor, realidad virtual y aumentada,
ademas de cursos de HTML5 y Javascript.

Los videos publicados para este periodo se centran en la difusion de las creaciones o los resultados de los
trabajos realizados por los estudiantes en las distintas asignaturas y areas. La mayoria, corresponden a
videos de muestras de procesos artisticos.

De otra parte, también se encontraron videos hechos por docentes o directivos*® con el propdsito de
informar procesos, dar indicaciones, recomendaciones y proponer actividades para el periodo de
vacaciones. De igual forma, hay una gran variedad de videos con talleres para los padres de familia sobre el
manejo de emociones al interior de las familias. En este periodo se destaca la iniciativa de los docentes para
explicar, a través de videos, practicas recreativas que pueden ser realizadas en espacios reducidos, con
elementos de casa y muy pertinentes para el uso del tiempo libre en el periodo de vacaciones.

Seminario virtual “Expresando emociones: una oportunidad para comunicarnos a través de distintos
lenguajes”

16 E| programa Profuturo, que desarrolla la Fundacién Telefénica Movistar y otros aliados, ofrece cursos para docentes con el fin de

mejorar y actualizar sus conocimientos en TIC e innovar en los espacios de aprendizaje con los estudiantes.

17 Giraldo, Y. (26 de junio de 2020). “Cursos gratuitos para que padres y docentes refuercen la educacién desde casa”. Disponible
en https://www.enter.co/cultura-digital/cursos-gratuitos-para-que-padres-y-docentes-refuercen-educacion-desde-casa/

18 Disponible en https://www.youtube.com/watch?v=YTVeBXQb4L4
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De acuerdo con la docente de apoyo los materiales disponibles en el blog del colegio incluyen recursos
sobre formacion integral y areas fundamentales, pero también hay contenidos sobre vocabulario basico,
académico y pedagdgico, dirigidos a toda la comunidad educativa, e informacion sobre el COVID-19, los
cuidados y recomendaciones a seguir, y noticias y estadisticas sobre la emergencia sanitaria.

Dentro de los contenidos para preescolar, la docente de educacion inicial hace referencia al uso de cuentos
narrados de manera visual, y a partir de imdgenes, dramatizaciones o haciendo uso del lenguaje corporal.

2.4 Gestidn y coordinacidn de acciones pedagodgicas y administrativas

Esta categoria abarca las acciones que han desarrollado los directores locales, directivos docentes vy
docentes para gestionar procesos pedagodgicos y administrativos. Los resultados para esta categoria se
agrupan en: a) Planeacién y organizacion de equipos de trabajo para el desarrollo de actividades
pedagogicas y b) Planeacion y organizacion de equipos de trabajo para el desarrollo administrativo.

a. Planeacion y organizacion de equipos de trabajo para el desarrollo de actividades pedagodgicas

En esta seccidn se presentan los resultados relacionados con la manera como las instituciones, en cabeza
del rector, han desarrollado la planeacién y el seguimiento de los procesos pedagdgicos; la manera como
se han organizado equipos de trabajo en los que docentes, orientadores y padres de familia estan
involucrados.

Encuentros virtuales con actores educativos

Con respecto a las acciones que han desarrollado los diferentes actores de la comunidad educativa para
gestionar procesos pedagogicos y administrativos, a continuacion, se presentan las principales
percepciones que se destacan de los eventos virtuales realizados en este periodo.

Los estudiantes reconocen que desde las instituciones educativas se han reorganizado gradualmente roles,
procesos y acciones de gestidn y coordinacion que han viabilizado la estrategia Aprende en Casa:

= Reportan que, en general, han tenido una buena experiencia en cuanto a la organizacion por parte del
colegio y el compromiso de los docentes para asignar los trabajos, solicitar y lograr el retorno de estos,
y realizar la retroalimentacion.

= Destacan la dedicacion de los profesores y su interés por orientar acertadamente el proceso de
aprendizaje. Indican que los docentes han sido muy recursivos, envian videos, realizan clases virtuales,
y eso ha sido una oportunidad para continuar el aprendizaje en casa.

= Destacan el papel que han cumplido los estudiantes elegidos como personeros, especialmente en la
jornada nocturna, pues la coyuntura los ha llevado a liderar y facilitar el proceso de aprendizaje de sus
compaferos. Para ello, han conformado grupos en WhatsApp que les permite mantener el contacto,
recoger trabajos y darles animo para continuar. Algunos de estos estudiantes han ido de casa en casa a
entregar o recoger los trabajos de los compafieros.

Estos encuentros virtuales le han permitido al proceso de seguimiento a la estrategia Aprende en Casa
conocer un poco mas de cerca las realidades de los estudiantes de la jornada nocturna de los colegios
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distritales de la cuidad. Estos estudiantes reconocen el valor de la labor docente, aun mas dificil en el caso
de los estudiantes de esta jornada que tienen hijos en edad escolar, y que, por ello, ademas de estudiantes,
son padres de familia. Indican que, dado el volumen de trabajo que les asignan a los pequefios desde los
colegios para desarrollar en casa, han tenido que dedicar un tiempo considerable a la supervision vy
acompafiamiento en tales tareas, lo que dificulta su propio proceso de formacién. De igual forma, resaltan
gue es necesario que el colegio tenga mds en cuenta el contexto, ya que algunos estudiantes, por ejemplo,
tienen a sus padres con una enfermedad que les impide realizar el acompafiamiento a la formacion de sus
hijos y continuar con su proceso de aprendizaje.

Como sugerencia por parte de los estudiantes se encuentra la invitacion a que los profesores identifiquen
en mayor medida a los estudiantes que tienen dificultades para acceder a los medios tecnoldgicos, y a ellos
les asignen otro tipo de trabajos y otros mecanismos de entrega para darles la oportunidad de avanzar en
su trayectoria educativa.

Los docentes y directivos docentes, en relacion con los procesos de gestion y organizacion, manifiestan que
en el momento en el que se decreta el aislamiento social obligatorio, todos los sectores productivos del pais
dieron un giro repentino en sus formas de realizar las actividades, y por supuesto la educacion no fue la
excepcion. Es asi como las directivas de las instituciones educativas tanto publicas como privadas, debieron
muy rapidamente crear nuevas directrices que contemplaran la implementacion de las tecnologias en el
redisefio de las estrategias tanto curriculares, de evaluaciéon como de comunicacion, tanto interna como
externa; es asi como lo manifiesta uno de los rectores: “Todo cambio que se estd presentando en este
momento, genera automdticamente una oportunidad, no debemos quedarnos solamente en la adversidad
que se presenta, sino que tenemos obviamente que sequir adelante porque el cambio implica experiencia,
implica una nueva evaluacion de lo que se estaba haciendo y efectivamente una nueva forma de actuar
frente a la condicion que se nos presenta... desde la experiencia docente, llegar a acercarnos a los estudiantes
y a las familias como tal desde una dindmica del acceso a la tecnologia, a la virtualidad, al uso de las
plataformas y las herramientas de la informdtica para poder llegar a transmitir el conocimiento que lo
haciamos de una manera presencial y dando una mayor responsabilidad de autoformacion al chico, de
pregunta, encuesta, relacionamiento del medio, aprendizaje dentro de la situacion como tal para que él a su
vez empiece a formarse y no se quede estancado...” (SIC).

De otra parte, docentes y directivos refieren que la coyuntura ha llevado a asumir nuevos roles y formas de
organizacion:

= En algunas instituciones se han nombrado lideres por nivel o por seccion, asumiendo roles de
coordinacién, acompafiamiento y seguimiento, por parte de docentes a la implementacion de la
estrategia. De igual forma, la participacién de estudiantes lideres ha sido clave, asi como la de
estudiantes que estdn realizando servicio social y han reorientado sus funciones al acompafiamiento a
los profesores que mas lo requieren.

= Elacercamiento de los docentes y de la institucién a los estudiantes se fortalece cada vez mds. Conocer
las realidades de los estudiantes e identificar a quienes tienen falta de conectividad y de acceso a
recursos informaticos, ha permitido establecer estrategias de colaboracién entre los docentes para que
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los estudiantes puedan continuar con su proceso de formacion, tal como lo expresa una coordinadora:
“..hubo un acercamiento muy mancomunado entre todos frente a los estudiantes que no tenian
posibilidades de conexion, fue la preocupacion mds constante; afortunadamente nosotros alcanzamos
en las primeras semanas a recoger la posibilidades de conexidon de los estudiantes... vimos una cantidad
que no se conectaba y desde un primer momento se estuvo mirando la estrategia de acercarnos a ellos,
lo que afianzd el compromiso de los profesores en el ejercicio y acompafiamiento a los estudiantes...
cuando uno tiene que ir a la casa del estudiante a llevarle un trabajo percibe al estudiante de otra
manera” (SIC).

Seminario virtual “Expresando emociones: una oportunidad para comunicarnos a través de distintos
lenguajes”

La docente de apoyo resalta la necesidad de un esfuerzo mancomunado para garantizar los ajustes
razonables del contenido dirigido a los estudiantes sordos y sus familias. En el equipo de trabajo participan
docentes, docentes de apoyo, intérpretes y mediadores.

b. Planeacidén y organizacién de equipos de trabajo para el desarrollo administrativo

En esta seccidn se presentan los resultados relacionados con las acciones emprendidas por los colegios con
respecto a organizacion de acciones entre directivos y otros niveles de organizacion de la SED, y estrategias
de organizacion para el desarrollo de aspectos de orden administrativo del colegio.

Eventos virtuales organizados por la Direccidn de Evaluaciéon

En cuanto a planeacién y organizacion de los equipos de trabajo, durante el periodo analizado, se identifica
gue otra de las gestiones administrativas realizadas en algunas instituciones, ha consistido en lograr que los
consejos directivos aprobaran presupuesto para la impresion de cuadernillos destinados particularmente
para los estudiantes de la jornada nocturna, con el propdsito de que esta poblacion logre los objetivos
académicos establecidos por la institucion y les permita avanzar en su proceso de formacion.

Videos de los actores de la estrategia Aprende en Casa

En cuanto a planeacion y organizacion de los equipos de trabajo, durante el periodo analizado, 5 al 30 de
junio se encontraron avances relacionados con el uso de herramientas tecnoldgicas la creacion de videos
tutoriales que los colegios han producido con el propdsito de guiar procesos de gestion, dirigidos a los
distintos actores de la comunidad educativa. En este aspecto, por ejemplo, se resalta el trabajo que algunos
colegios adelantan en la creacion de tutoriales con instrucciones y el paso a paso a seguir, para que los
padres de familia o cuidadores ingresen al Sistema de Apoyo Escolar y puedan descargar los boletines de
sus hijos'®. En estos videos se hace manifiesto como de forma efectiva los distintos colectivos han generado

19 Disponible: https://www.youtube.com/watch?v=s6PuwOC5qfY&t=35s
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estrategias adecuadas, para la coordinar y circular informacion de orden administrativa entre todos los
miembros de la comunidad educativa.
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3. Conclusiones

A continuacién, se presentan las principales conclusiones que resaltan los avances y los retos que desde
este quinto balance se hacen sobre los componentes de la estrategia Aprende en Casa, con el fin de
movilizar las acciones necesarias para fortalecer y mejorar la implementaciéon de la misma.

Comunicacién y difusién de informacion

Elinterés de la comunidad educativa por la oferta de recursos y herramientas que ofrece el micrositio de |a
estrategia Aprende en Casa se mantiene vigente, lo cual se refleja en un incremento del 26% de nuevas
consultas, con respecto al periodo de analisis del informe anterior.

En este periodo se destaca el fortalecimiento de canales de comunicacién estables y periddicos de los
colegios o de grupos de docentes, mediante los cuales los colegios y sus actores (directivos, docentes,
orientadores y estudiantes) dan a conocer informacion y comunicaciones institucionales relacionadas con
el quehacer educativo; asi como actividades por medio de guias y otros materiales para ser desarrollados
por los estudiantes.

Desde el punto de vista de las familias, tanto los colegios y como los docentes han hecho un importante
esfuerzo por utilizar diferentes y variados canales de comunicacién, buscando alternativas de gran
cobertura y acceso a la informacién por parte de la mayor cantidad de estudiantes. Consideran también
gue los docentes se han logrado adaptar a esta nueva situacién de educacién no presencial y han logrado
mantener el interés de los estudiantes por el aprendizaje. No obstante, siguen vigentes las preocupaciones
por las dificultades de conectividad y de acceso a medios tecnoldgicos.

Con respecto al uso de canales y medios de comunicacion se destacan los siguientes en la medida en que
permiten el desarrollo de clases sincrénicas Zoom, Meet y Teams; el uso del WhatsApp y de las
comunicaciones telefdnicas, siguen siendo ampliamente utilizadas por los docentes y por los estudiantes;
el WhatsApp se ha identificado como un canal para generar preguntas, respuestas y retroalimentacion a los
trabajos de los estudiantes.

Acciones pedagogicas propuestas y orientadas desde la escuela

En este quinto informe se destaca el punto de vista de las familias y de estudiantes sobre el proceso que
han vivido, a propdsito de la experiencia del aprendizaje en casa. Para las familias ésta ha sido una
oportunidad, no solo para compartir tiempo con sus hijos, sino también para comprender de manera mas
profunda las exigencias del trabajo escolar. Valoran el esfuerzo de los docentes por mantenerse en
comunicacién con los estudiantes y conocer sus avances y necesidades. No obstante, precisan que la
cantidad de trabajos que les exigen, en ocasiones, son una limitante para que puedan responder de manera
satisfactoria.

Para los estudiantes esta experiencia del aprendizaje en casa tiene varias posiciones. Para algunos ha sido
una oportunidad para ampliar su capacidad de aprendizaje, puesto que se han enfrentado a un mundo
ilimitado de informacién que les ofrece Internet, leen mas, profundizan mas sobre temas de interés, se han
vuelto mas auténomos. Para otros, hay una menor exigencia en el trabajo escolar, el cual se ha convertido
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en la resolucion de guias de aprendizaje. Igualmente, la ausencia de un profesor al cual se le puedan hacer
consultas para lograr explicaciones mas detalladas sobre los temas abordados y la falta de interaccién con
sus compafieros para dialogar sobre los temas de estudio, son aspectos muy importantes que no tienen con
el aprendizaje en casa.

Para los directivos esta experiencia del aprendizaje en casa, ha llevado a que desde los colegios se brinden
herramientas que buscan el desarrollo de la autonomia en los estudiantes. Destacan el apoyo de las familias
y consideran que los estudiantes pueden lograr por ellos mismos nuevos métodos de estudio y desarrollar
actividades que aporten al fortalecimiento de su formacién.

Con respecto al tema de la evaluacién y de la promocién, hay un sentir colectivo que lleva a concluir que se
han dado nuevas formas para valorar los avances en el aprendizaje de los estudiantes, algunas de ellas con
énfasis en la autoevaluacién y en la coevaluacion. La idea de que, como en otras latitudes, se considere que
todos los estudiantes avancen de manera automatica al siguiente grado, no es bien recibida (especialmente
por ellos mismos), porque consideran que se deben valorar los esfuerzos importantes que la mayoria ha
realizado y, en consecuencia, el avance al siguiente grado debe atender al desempefio logrado por cada
uno. No ven como una opcidn, que aquellos estudiantes que no han intentado avanzar en sus procesos
educativos, sean promovidos. Es necesario que el colegio valore en detalle cada caso de manera individual
y en los escenarios definidos por el colegio (comisiones de evaluacion, por ejemplo); de tal forma que para
cada estudiante se tomen las mejores decisiones respecto al avance en su trayectoria educativa.

Materiales y contenidos

En este quinto informe se resalta el avance en el uso de diversas estrategias virtuales que se adelantan en
el proceso educativo bajo la modalidad no presencial. Esto indica que los docentes se han ido familiarizando
con los recursos tecnoldgicos como plataformas, repositorios y demas herramientas que permiten
dinamizar y apoyar el aprendizaje remoto. Se observa que, en todos los niveles educativos, preescolar,
basica y media, se privilegian las estrategias de atencién mixtas, es decir, que combinan tanto recursos
virtuales y no virtuales. El uso de los recursos virtuales tiene un mayor grado de implementacién en
educacion media, mientras que en educacién preescolar es mucho menor su uso. Otro aspecto importante
gue se observa en este periodo es el aumento significativo en el uso del Portal Red Académica como
repositorio de informacidn para facilitar los procesos de difusién de materiales y recursos educativos.

De otra parte, aunque los docentes han implementado estrategias como la flexibilizaciéon de horarios y de
los tiempos de entrega de trabajos, una recomendacion relacionada con los materiales y recursos
educativos es flexibilizar los mecanismos que los estudiantes tienen para la entrega de sus trabajos. Frente
a este aspecto necesario que se exploren nuevas vias para disponer de diferentes medios de envio, de modo
que, si se dificulta la conexién a Internet, la impresion de material, o su entrega por medios virtuales, se
tengan otras alternativas viables para todos los estudiantes de acuerdo con su contexto.

Los estudiantes sugieren la importancia de incorporar mds elementos graficos y explicaciones mas sencillas
en las guias, para facilitar la comprensién por parte de los estudiantes y de sus familias. Se reconocen los
avances de los colegios para brindar estrategias acordes con las necesidades de la poblacion de inclusidn,
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como por ejemplo hacer uso de sus blogs en donde incluyen material grafico como imagenes y videos, asi
como guias adaptadas por intérpretes para poblacion en condiciéon de discapacidad auditiva.

Gestion y coordinacion de acciones pedagdgicas y administrativas

La edicidon y emision de videos que a través de acciones conjuntas han publicado los colegios, pone en
evidencia la complejidad del tema administrativo y las preocupaciones que existen en los colegios en temas
econdmicosy en cuanto a los usos de herramientas tecnoldgicas de forma efectiva por parte de los docentes
y los padres de familia. Sin embargo, se reconocen los avances de las instituciones para generar y fortalecer
los canales de comunicacion, gestionar recursos, motivar a las familias y continuar desarrollando acciones
pedagdgicas y administrativas para que el proceso de formacion no presencial sea de calidad.

Hay un reconocimiento por parte de las familias de la forma como los colegios se han organizado para
continuar con el proceso de ensefianza, aunque, desde luego, existen aspectos que se deben mejorar. Se
destaca el liderazgo de los rectores, la capacidad de los docentes para adaptarse al nuevo contexto y
transformar sus practicas pedagogicas, asi como el papel protagdnico que han adoptado los personeros
estudiantiles para apoyar la formacion no presencial desde la estrategia Aprende en Casa.
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